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Ð²Ú²êî²ÜàôØ ´ÄÞÎ²Î²Ü ¼´àê²ÞðæàôÂÚ²Ü ¼²ð¶²òØ²Ü 
ÐÆØÜ²ÊÜ¸ÆðÜºðÀ 

 
ê²ÂºÜÆÎ ê²ð¶êÚ²Ü 

 
Ðá¹í³ÍáõÙ í»ñÉáõÍíáõÙ ¿ μÅßÏ³Ï³Ý ½μáë³ßñçáõÃÛ³Ý ½³ñ·³óáõÙÁ 

å³ÛÙ³Ý³íáñáÕ ÑÇÙÝ³Ï³Ý ·áñÍáÝÝ»ñÇ ÁÝÃ³óÇÏ Çñ³íÇ×³ÏÁ Ð³Û³ë-
ï³ÝáõÙ ¨ Ùñó³ÏÇó »ñÏñÝ»ñáõÙ: Ø³ëÝ³íáñ³å»ë ¹Çï³ñÏíáõÙ »Ý íÇñ³-
Ñ³ï³Ï³Ý ¨ ïñ³Ýëåáñï³ÛÇÝ Í³Ëë»ñÇ Ù³Ï³ñ¹³ÏÁ« ÇÝãå»ë Ý³¨ ³-
éáÕç³å³Ñ³Ï³Ý ¨ ½μáë³ßñç³ÛÇÝ »ÝÃ³Ï³éáõóí³ÍùÝ»ñÇ ½³ñ·³ó³Íáõ-
ÃÛ³Ý ËÝ¹ÇñÝ»ñÁ:  

ö³ëï³ñÏíáõÙ ¿« áñ Ð³Û³ëï³ÝáõÙ áÉáñïÇ ½³ñ·³óáõÙÁ Ù»Í ã³÷áí 
Ï³Ëí³Í ¿ ï»Õ³Ï³Ý μáõÅÑÇÙÝ³ñÏÝ»ñÇ áñ³ÏÇ ÙÇç³½·³ÛÇÝ Ñ³í³ëï³·-
ñáõÙÇó« ³íÇ³óÇ³ÛÇ áÉáñïáõÙ ´³ó »ñÏÝùÇ ù³Õ³ù³Ï³ÝáõÃÛ³Ý ³ñ¹Ûáõ-
Ý³í»ï Çñ³·áñÍáõÙÇó ¨ Ð³Û³ëï³ÝÇª Çμñ¨ μÅßÏ³Ï³Ý ½μáë³ßñçáõÃÛ³Ý 
áõÕÕáõÃÛ³Ý Ù³ñù»ÃÇÝ·Ç ³ñ¹ÛáõÝ³í»ïáõÃÛ³Ý μ³ñÓñ³óáõÙÇó:  

 
I. Ü»ñ³ÍáõÃÛáõÝ 

 
2013 Ã. Ð³Û³ëï³Ý »Ï³Í ½μáë³ßñçÇÏÝ»ñÇ ßáõñç 9%-Ç ³Ûó»ÉáõÃÛ³Ý 

Ýå³ï³ÏÁ« Áëï ²ìÌ-Ç Ñ»ï³½áïáõÃÛ³Ý« »Õ»É ¿ μáõÅáõÙÁ: ÀÝ¹ áñáõÙ, μÅßÏ³-
Ï³Ý ½μáë³ßñçÇÏÝ»ñÇ Ù»Í Ù³ëÁ` 87%-Á« »Ï»É ¿ ìñ³ëï³ÝÇó« ÙÝ³ó³ÍÁ` èáõ-
ë³ëï³ÝÇó1: 

´ÅßÏ³Ï³Ý ½μáë³ßñçÇÏÝ ³ÛÝ ÑÇí³Ý¹Ý ¿« áñÁ μáõÅí»Éáõ Ýå³ï³Ïáí 
Ù»ÏÝáõÙ ¿ ³ñï»ñÏÇñ: ´ÅßÏ³Ï³Ý ½μáë³ßñçáõÃÛ³Ý ·Éáμ³É ßáõÏ³ÛÇ Ù»Íáõ-
ÃÛáõÝÁ ·Ý³Ñ³ïíáõÙ ¿ $38-55 ÙÉñ¹ ¨ Ý»ñ³éáõÙ ¿ 11 ÙÉÝ μÅßÏ³Ï³Ý ½μá-
ë³ßñçÇÏ« áñáÝó ÙÇçÇÝ Í³ËëÁ Ï³½ÙáõÙ ¿ $3©5-5Ñ½©` Ý»ñ³éÛ³É íÇñ³Ñ³-
ïáõÃÛ³Ý« ×³Ý³å³ñÑÇ ¨ Ï»óáõÃÛ³Ý Í³Ëë»ñÁ2: 

²ñï»ñÏñáõÙ μáõÅÙ³Ý å³ï×³éÁ ·ÝÇ ¨ áñ³ÏÇ ¿³Ï³Ý ï³ñμ»ñáõ-
ÃÛáõÝÝ ¿« ÇÝãå»ë Ý³¨ μáõÅÍ³é³ÛáõÃÛáõÝÝ ³í»ÉÇ ³ñ³· ëï³Ý³Éáõ ÑÝ³ñ³-
íáñáõÃÛáõÝÁ (Í³·Ù³Ý »ñÏñáõÙ íÇñ³Ñ³ï³Ï³Ý Ñ»ñÃ»ñÇ å³ï×³éáí):  

²éáÕç³Ï³Ý ÙÇç³ÙïáõÃÛáõÝÇó μ³óÇª μÅßÏ³Ï³Ý ½μáë³ßñçáõÃÛáõÝÁ 
Ý»ñ³éáõÙ ¿ ½μáë³ßñç³ÛÇÝ μ³Õ³¹ñÇã (×³Ý³å³ñÑáñ¹áõÃÛáõÝ« Ï»óáõÃÛáõÝ« 
ëÝáõÝ¹« »ñμ»ÙÝ Ý³¨ Ùß³ÏáõÃ³ÛÇÝ Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñ« Ñ³ïÏ³å»ë Ñ»ïíÇ-
ñ³Ñ³ï³Ï³Ý ÷áõÉáõÙ): ¼μáë³ßñç³ÛÇÝ μ³Õ³¹ñÇãÁ ÁÝ¹·ñÏáõÙ ¿ Ý³¨ ÑÇ-
í³Ý¹ÇÝ áõÕ»ÏóáÕ ³ÝÓ³Ýó: 

´ÅßÏ³Ï³Ý ½μáë³ßñçáõÃÛ³Ý ·Éáμ³É ßáõÏ³ÛÇ ³×ÇÝ Ýå³ëïáÕ ÑÇÙÝ³-
                                                      

1 î»°ë ²ìÌ (2014). ¼μáë³ßñçáõÃÛáõÝ: ÐÐ ëáóÇ³É-ïÝï»ë³Ï³Ý íÇ×³ÏÁ 2014 Ã. 
ÑáõÝí³ñÇÝ: 

2 î»°ë Woodman, J. (2013). Medical Tourism Statistics, Patients Beyond Borders: 
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Ï³Ý ·áñÍáÝÝ»ñÝ »Ý. ³) ½³ñ·³óáÕ »ñÏñÝ»ñáõÙ ·Ý»ñÇ μ³½Ù³ÏÇ ó³Íñ 
Ù³Ï³ñ¹³ÏÁ« »ñμ ÙÇ¨ÝáõÛÝ Å³Ù³Ý³Ï ³éÏ³ ¿ áñ³ÏÇª ½³ñ·³ó³Í »ñÏñÝ»-
ñÇ Ñ»ï Ñ³Ù³¹ñ»ÉÇ Ù³Ï³ñ¹³Ï« μ) μÅßÏ³Ï³Ý ³å³Ñáí³·ñáõÃÛ³Ý μ³ó³-
Ï³ÛáõÃÛáõÝÁ Ï³Ù Ù³ëÝ³ÏÇáõÃÛáõÝÁ (²ØÜ-áõÙ)« ·) »Ï³ÙáõïÝ»ñÇ ³×Á ¨ áñ-
å»ë Ñ»ï¨³Ýù μ³ñÓñ³Ï³ñ· μÅßÏ³Ï³Ý Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ÝÏ³ïÙ³Ùμ 
å³Ñ³Ýç³ñÏÇ ³×Á (Ø»ñÓ³íáñ ²ñ¨»ÉùáõÙ) ¨ ¹) íÇñ³Ñ³ïáõÃÛ³Ý Ñ»ñÃ»ñÁ 
(ºíñáå³ÛáõÙ): 

àñáß ½³ñ·³óáÕ »ñÏñÝ»ñÇ (Â³ÇÉ³Ý¹« ÐÝ¹Ï³ëï³Ý« Ø³É³Û½Ç³« 
ÐáõÝ·³ñÇ³) Ñ³çáÕí»É ¿ μÅßÏ³Ï³Ý ½μáë³ßñçÇÏÝ»ñÇ Ñ³Ù³ñ ëï»ÕÍ»É 
μáõÅÍ³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ·ÇÝ/áñ³Ï Ñ³ñ³μ»ñ³ÏóáõÃÛ³Ý Ùñó³Ïó³ÛÇÝ ³é³-
í»ÉáõÃÛáõÝ: ²Ûëå»ëª 2012 Ã. Â³ÇÉ³Ý¹ ³Ûó»É»É ¿ 2©5 ÙÉÝ μÅßÏ³Ï³Ý ½μá-
ë³ßñçÇÏ« áñÇó »ñÏñÇ ëï³ó³Í Ñ³ëáõÛÃÁ Ï³½Ù»É ¿ $3©8 ÙÉñ¹3: ìÇñ³Ñ³-
ïáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ÙÇçÇÝ ³ñÅ»ùÝ ²ØÜ-Ç Ñ³Ù»Ù³ï Â³ÇÉ³Ý¹áõÙ« ÂáõñùÇ³-
ÛáõÙ« Ø³É³Û½Ç³ÛáõÙ« ÐÝ¹Ï³ëï³ÝáõÙ Ý»ñÏ³ÛáõÙ ó³Íñ ¿ 50-70%-áí« Îá-
ñ»³ÛáõÙ« êÇÝ·³åáõñáõÙ« Â³Ûí³ÝáõÙ` 30-50%-áí4: ²Ûëå»ëª ëñïÇ ³áñï³-
ÏáñáÝ³ñ ßáõÝï³íáñÙ³Ý ÙÇçÇÝ ·ÇÝÁ ²ØÜ-áõÙ $73 Ñ½© ¿5« ÇëÏ Ã³ÇÉ³Ý¹³-
Ï³Ý ´áõÙñáõÝ·ñ³¹ ÑÇí³Ý¹³ÝáóáõÙ` $30©8 Ñ½©6: ²ë»Ýù Ý³¨, áñ ï³ñ»-
Ï³Ý ´áõÙñáõÝ·ñ³¹ ¿ ³Ûó»ÉáõÙ ³í»ÉÇ ù³Ý 400 Ñ½© μÅßÏ³Ï³Ý ½μáë³-

ßñçÇÏ: 
´ÅßÏ³Ï³Ý ½μáë³ßñçÇÏÝ»ñÁ ³é³í»É Ñ³×³Ë ¹ÇÙáõÙ »Ý Ý»ñÏ³Û³ó-

ÝáõÙ ³ï³ÙÝ³μáõÅáõÃÛ³Ý« åÉ³ëïÇÏ íÇñ³μáõÅáõÃÛ³Ý« ëñï³ÝáÃ³ÛÇÝ íÇ-
ñ³μáõÅáõÃÛ³Ý« áëÏñ³μáõÅáõÃÛ³Ý« ·ÇñáõÃÛ³Ý μáõÅÙ³Ý« ³ñÑ»ëï³Ï³Ý 
åïÕ³íáñÙ³Ý Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÇó û·ïí»Éáõ Ýå³ï³Ïáí: êñï³ÝáÃ³ÛÇÝ 
íÇñ³μáõÅáõÃÛ³Ý Ëáßáñ Ï»ÝïñáÝÝ»ñ »Ý ÐÝ¹Ï³ëï³ÝÁ« Â³ÇÉ³Ý¹Á« åÉ³ë-
ïÇÏ íÇñ³μáõÅáõÃÛ³Ýª ÎáÉáõÙμÇ³Ý« ´ñ³½ÇÉÇ³Ý« ÈÇμ³Ý³ÝÁ« ³ï³ÙÝ³μáõ-
ÅáõÃÛ³Ý` ÐáõÝ·³ñÇ³Ý« ³ñÑ»ëï³Ï³Ý åïÕ³íáñÙ³Ýª ÐÝ¹Ï³ëï³ÝÁ ¨ 
Ø³É³Û½Ç³Ý: 

 
II. ´ÅßÏ³Ï³Ý ½μáë³ßñçáõÃÛ³Ý Ùá¹»ÉÁ 

 
ÐÇÙÝí»Éáí ö³ÉíÇ³ÛÇ7 ³ñï³å³ïíÇñÙ³Ý Ùá¹»ÉÇ íñ³ª êÙÇÃÁ ¨ üáñ-

çÇáÝ»Ý8 ³é³ç³ñÏ»É »Ý μÅßÏ³Ï³Ý ½μáë³ßñçÇÏÇ ÏáÕÙÇó ³ñï»ñÏñÛ³ 
μáõÅÑ³ëï³ïáõÃÛ³Ý ÁÝïñáõÃÛ³Ý »ñÏ÷áõÉ Ùá¹»É« Áëï áñÇª ½μáë³ßñçÇÏÁ 
Ý³Ë ÁÝïñáõÙ ¿ Ýß³Ý³ÏÙ³Ý »ñÏÇñÁ« ³å³ μáõÅÑ³ëï³ïáõÃÛáõÝÁ: ²Û¹ Ùá-
¹»ÉÇª Ù»ñ ÏáÕÙÇó Ù³ë³Ùμ í»ñ³÷áËí³Í ï³ñμ»ñ³ÏÁ Ý»ñÏ³Û³óí³Í ¿ 
·Í³å³ïÏ»ñ 1-áõÙ: 

                                                      
3 î»°ë  Pattaya Mail. (2012, Nov. 30). Thailand tops list as premier medical tourism 

destination, 20(48) 
4 î»°ë Woodman, J. Ýßí. ³ßË.: 
5 î»°ë IFHP. (2014). 2013 Comparative Price Report: 
6 î»°ë Bumrungrad. (2014). Factsheet: Realcost Information: 
7 î»°ë Palvia, S. (2006). Choosing an Outsourcing Destination Country, JITCAR, 6(3):  
8 î»°ë Smith, P., & Forgione, D. (2007). Global Outsourcing of Healthcare, a Medical 

Tourism Decision Model, JITCAR, 9 (3): 
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¶Í³å³ïÏ»ñ 1  
´ÅßÏ³Ï³Ý ½μáë³ßñçÇÏÇ ÏáÕÙÇó »ñÏñÇ ¨ μáõÅÑÇÙÝ³ñÏÇ ÁÝïñáõÃÛáõ-

ÝÁ å³ÛÙ³Ý³íáñáÕ ·áñÍáÝÝ»ñÁ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
¼³ñ·³óÝ»Éáí êÙÇÃ-üáñçÇáÝ»Ç Ùá¹»ÉÁª ÐáÝ·Á« ÎÛáõùÛáõÏ³ëï³Ý ¨ 

êáÝ·Á ³é³ç³ñÏ»óÇÝ Ýáñ Ùá¹»É9« áñáõÙ Ù»Ïï»ÕíáõÙ »Ý μÅßÏ³Ï³Ý ½μá-
ë³ßñçáõÃÛ³Ý å³Ñ³Ýç³ñÏÝ áõ ³é³ç³ñÏÁ: ì»ñçÇÝÇª Ù»ñ ÏáÕÙÇó Éñ³Ù-
ß³Ïí³Í ï³ñμ»ñ³ÏÁ Ý»ñÏ³Û³óí³Í ¿ ·Í³å³ïÏ»ñ 2-áõÙ: 

Øá¹»ÉÁ ÝÏ³ñ³·ñáõÙ ¿ ³ÛÝ ·áñÍáÝÝ»ñÁ« áñáÝù å³ÛÙ³Ý³íáñáõÙ »Ý 
³) μÅßÏ³Ï³Ý ½μáë³ßñçÇÏÇ ÏáÕÙÇó »ñÏñÇ« μáõÅÑÇÙÝ³ñÏÇ ¨ μÅßÏÇ ÁÝï-
ñáõÃÛáõÝÁ (å³Ñ³Ýç³ñÏ) ¨ μ) »ñÏñÇ ÏáÕÙÇó μÅßÏ³Ï³Ý ½μáë³ßñçÇÏÇ å³-
Ñ³Ýç³ñÏÇ μ³í³ñ³ñáõÙÁ (³é³ç³ñÏ): 
                                                      

9 î»°ë Heung, V., Kucukusta, D., & Song, H. (2010). A conceptual model of medical 
tourism, Journal of Travel & Tourism Marketing, 27(3): 

ºñÏñÇ 
ÁÝïñáõÃÛáõÝ 

îÝï»ë³Ï³Ý 
Çñ³íÇ×³Ï 

ø³Õ³ù³Ï³Ý 
Çñ³íÇ×³Ï 

ºÝÃ³Ï³éáõó-
í³ÍùÝ»ñ 

Æñ³í³Ï³Ý 
Ï³ñ·³íáñáõÙ 

´áõÅÑÇÙÝ³ñÏÇ 
ÁÝïñáõÃÛáõÝ 

ìÇñ³Ñ³ïáõÃÛ³Ý 
Í³Ëë»ñ 

ìÇñ³Ñ³ïáõÃÛ³Ý 
áñ³Ï 

êå³ë³ñÏÙ³Ý 
áñ³Ï 

Ð³í³ëï³·ñáõÙ 

îñ³ÝëåáñïÇ ¨ 
Ï»óáõÃÛ³Ý Í³Ëë»ñ

ºñÏñÇ Ñ»ÕÇÝ³ÏáõÃÛáõÝÝ 
Çμñ¨ μáõÅ½μáë³ßñçáõÃÛ³Ý 

áõÕÕáõÃÛáõÝ 
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¶Í³å³ïÏ»ñ 2 
³) ´ÅßÏ³Ï³Ý ½μáë³ßñçáõÃÛ³Ý å³Ñ³Ýç³ñÏÇ ·áñÍáÝÝ»ñÁ  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

μ) ´ÅßÏ³Ï³Ý ½μáë³ßñçáõÃÛ³Ý ³é³ç³ñÏÇ ·áñÍáÝÝ»ñÁ  

 

ºÝÃ³Ï³éáõóí³ÍùÝ»ñ© 
- ÑÇí³Ý¹³ÝáóÝ»ñ (áñ³ÏÇ 
Ñ³í³ëï³·ñáõÙ)« 
- ïñ³Ýëåáñï (û¹³ÛÇÝ« ó³Ù³ù³ÛÇÝ)« 
- ÑÛáõñ³ÝáóÝ»ñ: 

è»ëáõñëÝ»ñ© 
- Ù³ñ¹Ï³ÛÇÝ Ï³åÇ-
ï³É (ÏñÃáõÃÛáõÝ)« 
- μÝ³Ï³Ý« Ùß³ÏáõÃ³-
ÛÇÝ é»ëáõñëÝ»ñ: 

ø³Õ³ù³Ï³ÝáõÃÛáõÝ© 
- Ï³é³í³ñáõÃÛ³Ý (ëï³Ý¹³ñïÝ»ñ« 
Ý»ñ¹ñáõÙÝ»ñ« ·áñÍ³ñ³ñ ÙÇç³í³Ûñ)« 
- μáõÅÑÇÙÝ³ñÏÝ»ñÇ (áñ³Ï« ³ñï³ùÇÝ 
Ù³ñù»ÃÇÝ·): 
 

Ì³Ëë»ñ 
- íÇñ³Ñ³ïáõÃÛ³Ý«  
- ïñ³ÝëåáñïÇ 
(û¹³ÛÇÝ« ó³Ù³ù³ÛÇÝ)«  
- Ï»óáõÃÛ³Ý: 

î»Õ»Ï³ïíáõÃÛ³Ý 
³ÕμÛáõñÝ»ñ© 
- Ñ³Ù³ó³Ýó«  
- Ý³ËÏÇÝ μÅßÏ³Ï³Ý 
½μáë³ßñçÇÏÝ»ñ« 
- Ù³ëÝ³·Çï³ó³Í 
Ï³½Ù³Ï»ñåáõÃÛáõÝÝ»ñ«  
-¼ÈØ-Ý»ñ: 

´ÅßÏ³Ï³Ý 
½μáë³ßñçáõÃÛ³Ý 
³ÝÑñ³Å»ßïáõÃÛáõÝ© 
- ÑÇí³Ý¹Ý 
³å³Ñáí³·ñáõÃÛáõÝ 
ãáõÝÇ, Ï³Ù ³ÛÝ Ù³ëÝ³ÏÇ 
¿«  
- ·ÇÝÝ ³ñï»ñÏñáõÙ ó³Íñ 
¿« μ³Ûó áñ³ÏÁ Ñ³Ù³¹ñ»ÉÇ 
¿« 
- Í³·Ù³Ý »ñÏñáõÙ 
μáõÅÍ³é³ÛáõÃÛáõÝÁ ãÇ 
Ù³ïáõóíáõÙ, Ï³Ù ³éÏ³ 
»Ý íÇñ³Ñ³ïáõÃÛ³Ý 
Ñ»ñÃ»ñ: 

ºñÏñÇ ÁÝïñáõÃÛáõÝ© 
- μáõÅÍ³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÇ 
Ñ³ñ³μ»ñ³Ï³Ý ·ÇÝ 
(Ñ³Ù»Ù³ï³Í Ùñó³ÏÇó 
»ñÏñÝ»ñÇ Ñ»ï)« 
- ïñ³ÝëåáñïÇ ¨ Ï»óáõÃÛ³Ý 
Í³Ëë»ñ« 
- ïÝï»ë³ù³Õ³ù³Ï³Ý 
Çñ³íÇ×³Ï ¨ Çñ³í³Ï³Ý 
Ï³ñ·³íáñáõÙ: 

´áõÅÑÇÙÝ³ñÏÇ ÁÝïñáõÃÛáõÝ© 
- μáõÅÍ³é³ÛáõÃÛ³Ý áñ³Ï 
(Ñ³í³ëï³·ñÇ ³éÏ³ÛáõÃÛáõÝ)« 
- íÇñ³Ñ³ïáõÃÛ³Ý 
Ñ³ñ³μ»ñ³Ï³Ý ·ÇÝ 
(Ñ³Ù»Ù³ï³Í ³ÛÉ 
μáõÅÑÇÙÝ³ñÏÝ»ñÇ Ñ»ï): 

´ÅßÏÇ ÁÝïñáõÃÛáõÝ© 
- ÏñÃáõÃÛáõÝ« ÷áñÓ³éáõÃÛáõÝ« 
- »ñ³ßË³íáñáõÙ: 
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´ÅßÏ³Ï³Ý ½μáë³ßñçáõÃÛ³Ý ½³ñ·³óáõÙÁ ·»ñ³½³Ýó³å»ë Ï³Ëí³Í 
¿ »ñ»ù ·áñÍáÝÇóª Í³Ëë»ñÇ Ù³Ï³ñ¹³Ï« »ÝÃ³Ï³éáõóí³ÍùÝ»ñÇ ½³ñ·³-
ó³ÍáõÃÛáõÝ« Ï³é³í³ñáõÃÛ³Ý áõ μáõÅÑ³ëï³ïáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ù³Õ³ù³Ï³-
ÝáõÃÛáõÝ: Àëï ³Û¹Ù ï»ëÝ»Ýù, Ã» ÇÝãåÇëÇÝ  ¿ ³é³ç³ñÏÇ ·áñÍáÝÝ»ñÇ ÁÝ-
Ã³óÇÏ íÇ×³ÏÁ Ð³Û³ëï³ÝáõÙ: 

 
III. ´ÅßÏ³Ï³Ý ½μáë³ßñçáõÃÛ³Ý ³×Ç ·áñÍáÝÝ»ñÁ Ð³Û³ëï³ÝáõÙ 

 
ìÇñ³Ñ³ïáõÃÛ³Ý Í³Ëë»ñ: ²ñ¨ÙïÛ³Ý ëå³éáÕÇ Ñ³Ù³ñ Ð³Û³ëï³-

ÝáõÙ μáõÅÍ³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ·Ý»ñÁ ½·³ÉÇáñ»Ý ó³Íñ »Ý, áõëïÇ ¹ñ³Ýù 
Ð³Û³ëï³ÝáõÙ ÙñóáõÝ³Ï »Ý Ý³¨ μáõÅ½μáë³ßñçáõÃÛ³Ý ÑÇÙÝ³Ï³Ý áõÕÕáõ-
ÃÛáõÝ Ñ³Ý¹Çë³óáÕ »ñÏñÝ»ñÇ Ñ³Ù»Ù³ï« ûñÇÝ³Ïª ëñï³ÝáÃ³ÛÇÝ íÇñ³-
μáõÅáõÃÛ³Ý« ³ñÑ»ëï³Ï³Ý μ»ÕÙÝ³íáñÙ³Ý« ³ï³ÙÝ³μáõÅ³Ï³Ý Í³é³Ûáõ-
ÃÛáõÝÝ»ñÇ ¹»åùáõÙ: Ü»ñÏ³ÛáõÙë ÁÝÃ³óùÇ Ù»ç ¿ àõéáõóù³μ³ÝáõÃÛ³Ý ·»-
ñ³½³ÝóáõÃÛ³Ý Ñ³ÛÏ³Ï³Ý Ï»ÝïñáÝÇ ÑÇÙÝ³¹ñáõÙÁ (³é³çÇÝ ÷áõÉÇ ³-
í³ñïÁ Ý³Ë³ï»ëíáõÙ ¿ 2015-ÇÝ)« áñÇ ßÝáñÑÇí Ð³Û³ëï³ÝáõÙ ÙñóáõÝ³Ï 
·Ýáí ÏÙ³ïáõóí»Ý áõéáõóù³ÛÇÝ ÑÇí³Ý¹áõÃÛáõÝÝ»ñÇ ³ËïáñáßÙ³Ý ¨ 
μáõÅÙ³Ý Å³Ù³Ý³Ï³ÏÇó Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñ: 

²ÅÙ ÷áñÓ»Ýù ³ÕÛáõë³ÏÇ Ó¨áí Ñ³Ù»Ù³ï»É Ð³Û³ëï³ÝáõÙ μáõÅ½μá-
ë³ßñçÇÏÝ»ñÇÝ Ù³ïáõóíáÕ μÅßÏ³Ï³Ý ³é³ÝÓÇÝ Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÇ, 
³íÇ³ïáÙë»ñÇ ¨ ÑÛáõñ³ÝáóÝ»ñÇ ·Ý»ñÁ Ñ³Ù³ÝÙ³Ý Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñ Ù³-
ïáõóáÕ ÙÇ ß³ñù »ñÏñÝ»ñÇ Ñ»ï: 

²ÕÛáõë³Ï 1  
²ï³ÙÝ³μáõÅ³Ï³Ý Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ·Ý»ñÁ (¹áÉ³ñ)∗ 

 
Ð³Û³ëï³Ý 35  ²ØÜ 370 
â»ËÇ³ 120  Â³ÇÉ³Ý¹ 45 
ÐáõÝ·³ñÇ³ 134  È»Ñ³ëï³Ý 88 
ÐÝ¹Ï³ëï³Ý 16  ÐáÉ³Ý¹Ç³ 156 
ÂáõñùÇ³ 167  üñ³ÝëÇ³ 92 

 
ÆÝãå»ë »ñ¨áõÙ ¿ μ»ñí³Í ³ÕÛáõë³ÏÇó,²ñ¨»ÉÛ³Ý ºíñáå³ÛáõÙ ³ï³Ù-

Ý³μáõÅ³Ï³Ý ½μáë³ßñçáõÃÛ³Ý ÑÇÙÝ³Ï³Ý áõÕÕáõÃÛáõÝ Ñ³Ý¹Çë³óáÕ 
ÐáõÝ·³ñÇ³ÛÇ Ñ³Ù»Ù³ïáõÃÛ³Ùμ ³ï³ÙÝ³μáõÅ³Ï³Ý Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÇ 
·Ý»ñÁ Ð³Û³ëï³ÝáõÙ ó³Íñ »Ý ßáõñç 4 ³Ý·³Ù, ³Û¹áõÑ³Ý¹»ñÓ 2011 Ã. 
ÐáõÝ·³ñÇ³ ¿ ³Ûó»É»É ßáõñç 80 Ñ½© ³ï³ÙÝ³μáõÅ³Ï³Ý ½μáë³ßñçÇÏ10:  

 
²ÕÛáõë³Ï 2 

êñïÇ ³áñï³-ÏáñáÝ³ñ ßáõÝï³íáñÙ³Ý ·Ý»ñÁ (1000 ¹áÉ³ñ)∗∗ 
 

Ð³Û³ëï³Ý 7 Îáñ»³ 28.9 Ðáñ¹³Ý³Ý 14.4 
²ØÜ 73 ¶»ñÙ³ÝÇ³ 40 Â³ÇÉ³Ý¹ 25 
Îáëï³ èÇÏ³ 25 Æëñ³Û»É 27.5 Ø³É³Û½Ç³ 11.4 

 

                                                      
∗ ²ÕμÛáõñ` §EIU (2014). Healthcare Country Reports. Pharma and biotech¦ ¨ Ñ»ÕÇÝ³ÏÇ Ñ³ß-

í³ñÏÁ: 
10 î»°ë Bátorfi. (2012). Dental Tourism Development Program. Hungary: 
∗∗ ²ÕμÛáõñ` §Health-Tourism (2014). Heart Bypass Surgery¦. §IFHP (2014). 2013 Com-

parative Price Repor¦, ¨ Ñ»ÕÇÝ³ÏÇ Ñ³ßí³ñÏ 
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ö³ëïáñ»Ý ³ÕÛáõë³ÏáõÙ Ýßí³Í »ñÏñÝ»ñÇó μÅßÏ³Ï³Ý ÝáõÛÝ Í³é³-
ÛáõÃÛáõÝÁ ³Ù»Ý³ó³Íñ ·Ýáí Ù³ïáõóíáõÙ ¿ Ð³Û³ëï³ÝáõÙ:  

îñ³ÝëåáñïÇ ¨ Ï»óáõÃÛ³Ý Í³Ëë»ñ: ¼μáë³ßñçáõÃÛ³Ý ÁÝ¹Ñ³Ýáõñ 
·Ý³ÛÇÝ ÙñóáõÝ³ÏáõÃÛ³Ùμ Ð³Û³ëï³ÝÁ 2012 Ã. ³ßË³ñÑáõÙ ·ïÝíáõÙ ¿ñ 
ÙÇçÇÝÇó ó³Íñª 80-ñ¹ ¹ÇñùáõÙ (ÐÝ¹Ï³ëï³Ýª 20« Â³ÇÉ³Ý¹ª 25« ìñ³ëï³Ýª 
52)« ÇëÏ ³íÇ³ïáÙëÇ Ñ³ñÏ»ñÇ áõ û¹³Ý³í³Ï³Û³ÝÇ ·³ÝÓáõÙÝ»ñÇ óáõó³-
ÝÇßáí ³é³í»É ³Ýμ³ñ»Ýå³ëï »ñÏñÝ»ñÇó ¿ñª 128-ñ¹Á ³ßË³ñÑáõÙ (140 
»ñÏñÝ»ñÇ ß³ñùáõÙ)11:  

 
²ÕÛáõë³Ï 3 

²íÇ³ïáÙëÇ ·Ý»ñÁ ¹»åÇ ºñ¨³Ý ¨ ÂμÇÉÇëÇ 2014 Ã. (»íñá)∗ 
 

Ø»ÏÝÙ³Ý/í»ñ³¹³ñÓÇ ù³Õ³ùÁ (³íÇ³ÁÝÏ»ñáõÃÛáõÝÁ)  ºñ¨³Ý ÂμÇÉÇëÇ 
ì³ñß³í³ (Lot) 271 218 
äñ³Ñ³ (Czech Airlines) 382 333 
ö³ñÇ½ (AirFrance) 608 450 
üñ³ÝÏýáõñï (Lufthansa) 501 515 
ìÇ»ÝÝ³ (Austrian Ailines ¨ Airzena) 544 493 

 
2013 Ã. ³Ùé³ÝÁ Ù»ñ Ï³ï³ñ³Í ¹Çï³ñÏáõÙÝ»ñÁ óáõÛó »Ý ïí»É« áñ ³-

íÇ³ïáÙëÇ ·Ý»ñÁ ºíñáå³ÛÇ ï³ñ³ÝóÇÏ ù³Õ³ùÝ»ñÇó ¹»åÇ ºñ¨³Ý  17%-
áí μ³ñÓñ ¿ÇÝ« ù³Ý ¹»åÇ ÂμÇÉÇëÇ: 2014 Ã. ³Ùé³ÝÁ ³Û¹ ×»Õùí³ÍùÁ 
÷áùñ-ÇÝã Ïñ×³ïí»É ¿ñª Ñ³ëÝ»Éáí 13%-Ç: ²í»ÉÇÝ, ³íÇ³óÇ³ÛÇ áÉáñïáõÙ 
´³ó »ñÏÝùÇ ù³Õ³ù³Ï³ÝáõÃÛ³Ý ³ÝóÝ»Éáõ ßÝáñÑÇí 2014 Ã. Ý³Ëáñ¹ 
ï³ñí³ Ñ³Ù»Ù³ïáõÃÛ³Ùμ ïáÙëÇ ·ÇÝÁ ÙÇçÇÝ Ñ³ßíáí å³Ï³ë»É ¿ 18%-áí: 

 
²ÕÛáõë³Ï 4 

ÐÛáõñ³Ýáó³ÛÇÝ Ñ³Ù³ñÇ ÙÇçÇÝ ·ÇÝÁ 2014 Ã. (¹áÉ³ñ)∗∗ 
 

ºñ¨³Ý 158 äñ³Ñ³ 174 êÇÝ·³åáõñ 235 
ì³ñß³í³ 84 ´áõ¹³å»ßï 197 Î³ÉÏ³Ã³ 81 
´³Ý·ÏáÏ 116 ¸»ÉÇ 103 êáýÇ³ 82 
êï³ÙμáõÉ 167 ´ñ³ïÇëÉ³í³ 100 ²Ã»Ýù 119 
Îáõ³É³ È³Ùåáõñ 91 ìÇÉÝÛáõë 91 Ø³ÝÇÉ³ 91 

 
´»ñí³Í ïíÛ³ÉÝ»ñÇó ³ÏÝÑ³Ûïáñ»Ý »ñ¨áõÙ ¿, áñ Ð³Û³ëï³ÝáõÙ ³Ý-

Ñ³Ù»Ù³ï μ³ñÓñ »Ý Ý³¨ ÑÛáõñ³ÝáóÝ»ñÇ ·Ý»ñÁ: ºñÏï»Õ³Ýáó Ñ³Ù³ñÇ 
ÙÇçÇÝ ·ÇÝÁ 2014 Ã. ºñ¨³ÝáõÙ ßáõñç 50%-áí Ã³ÝÏ ¿« ù³Ý ûñÇÝ³Ïª ì³ñ-
ß³í³ÛáõÙ« êáýÇ³ÛáõÙ« Î³ÉÏ³Ã³ÛáõÙ:  

´áõÅÑÇÙÝ³ñÏÝ»ñ: ÐÇí³Ý¹³Ýáó³ÛÇÝ ïÝï»ëáõÃÛáõÝáõÙ í»ñçÇÝ ï³-
                                                      

11 î»°ë World Economic Forum. (2013). Travel & Tourism Competitiveness Report: 
∗ ·Ý»ñÁ` 2014 Ã. ÑáõÝÇëÇ ëÏ½μáõÙ û·áëïáëÇ Ñ³Ù³ñ© μáÉáñ ·Ý»ñÁ ÑÝ³ñ³íáñ 

Ýí³½³·áõÛÝÝ »Ý ¨ Ý»ñ³éáõÙ »Ý Ù»ÏÝáõÙÝ áõ í»ñ³¹³ñÓÁ: ²ÕμÛáõñ` Ñ»ÕÇÝ³ÏÇ Ñ³ß-
í³ñÏÁ 

∗∗ ²ÕμÛáõñª §Bloomberg (2014). World Hotel Index. Cities¦, ²ìÌ (2014). §êå³éáÕ³-
Ï³Ý ·Ý»ñÇ ÇÝ¹»ùëÁ ÐÐ-áõÙ 2014 Ã. ÑáõÝí³ñ-ÑáõÉÇëÇÝ¦: 
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ñÇÝ»ñÇÝ Ï³ï³ñí»É »Ý ½·³ÉÇ Ý»ñ¹ñáõÙÝ»ñ« ÑÇÙÝí»É »Ý Ýáñ ÏÉÇÝÇÏ³Ý»ñ 
(ìÇïñáÙ»¹ í»ñ³ñï³¹ñáÕ³Ï³Ý ³éáÕçáõÃÛ³Ý Ï»ÝïñáÝ« Ü³½³ñÛ³Ý é³-
¹ÇáÉá·Ç³ÛÇ Ï»ÝïñáÝ« Æ½ÙÇñÉÛ³Ý« ²ñ³ÙÛ³Ýó μÅßÏ³Ï³Ý Ï»ÝïñáÝÝ»ñ ¨ 
³ÛÉÝ): ÆÝãå»ë ³ëí»ó, ÁÝÃ³óùÇ Ù»ç ¿ àõéáõóù³μ³ÝáõÃÛ³Ý Ñ³ÛÏ³Ï³Ý 
Ï»ÝïñáÝÇ ÑÇÙÝ³¹ñáõÙÁ: Üáñ ÑÇÙÝ³¹ñí³Í μáõÅÑÇÙÝ³ñÏÝ»ñÁ ·»ñ³½³Ý-
ó³å»ë Ñ³Ù³å³ï³ëË³ÝáõÙ »Ý μÅßÏ³Ï³Ý ½μáë³ßñçÇÏÝ»ñÇ ëå³ë³ñÏ-
Ù³Ý Ñ³Ù³ñ ³ÝÑñ³Å»ßï ã³÷³ÝÇßÝ»ñÇÝ: 

Æñ³íÇ×³ÏÁ μ³ñíáù ¿ μÅÇßÏÝ»ñÇ (Ý»ñ³éÛ³É ³ï³ÙÝ³μáõÛÅÝ»ñÇ) ¨ 
ÑÇí³Ý¹³Ýáó³ÛÇÝ Ù³Ñ×³Ï³ÉÝ»ñÇ ³å³Ñáíí³ÍáõÃÛ³Ý ³éáõÙáí« áñáÝó 
Ñ³ñ³μ»ñ³Ï³Ý ÃÇíÁ ÐÐ-áõÙ ·ñ»Ã» 10%-áí ¿ ½ÇçáõÙ îÝï»ë³Ï³Ý Ñ³Ù³-
·áñÍ³ÏóáõÃÛ³Ý ¨ ½³ñ·³óÙ³Ý »ñÏñÝ»ñÇ ÙÇçÇÝ Ù³Ï³ñ¹³ÏÁ12: ÐÇÙÝ³-
Ï³Ý é»ëáõñëÝ»ñáí μ³í³ñ³ñ ³å³Ñáíí³ÍáõÃÛáõÝÁ Ýß³Ý³ÏáõÙ ¿« áñ 
μÅßÏ³Ï³Ý ½μáë³ßñçÇÏÝ»ñÇ Ý»ñÑáëùÁ ãÇ Ñ³Ý·»óÝÇ ï»Õ³Ï³Ý μÝ³Ïãáõ-
ÃÛ³Ý ¹áõñëÙÕÙ³Ý ¨ ³éáÕç³å³Ñ³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç ·»ñÍ³Ýñ³μ»éÝÙ³Ý: 

ê³Ï³ÛÝ Ññ³ï³å ¿ ÙÇç³½·³ÛÇÝ Ñ³í³ëï³·ñÙ³Ý ËÝ¹ÇñÁ« ÇÝãÁ 
μÅßÏ³Ï³Ý ½μáë³ßñçÇÏÇÝ μáõÅÍ³é³ÛáõÃÛ³Ý áñ³ÏÁ Ñ³í³ëï»Éáõ ³é³í»É 
³ñ¹ÛáõÝ³í»ï ÙÇçáóÝ»ñÇó ¿: Ð³í³ëï³·ñáÕ Ï³½Ù³Ï»ñåáõÃÛáõÝÝ»ñÇó 
³é³í»É Ù»Í Ñ»ÕÇÝ³ÏáõÃÛáõÝ áõÝÇ ³Ù»ñÇÏÛ³Ý JCI-Ý (Joint Commision 
International)« áñÁ Ý»ñÏ³ ¹ñáõÃÛ³Ùμ 60 »ñÏñÝ»ñáõÙ Ñ³í³ëï³·ñ»É ¿ 
ßáõñç 669 μáõÅÑ³ëï³ïáõÃÛáõÝ« ³Û¹ ÃíáõÙª Â³ÇÉ³Ý¹áõÙª 37« ÂáõñùÇ³-
ÛáõÙª 50« ²Ø¾-áõÙª 90« Ô³½³Ëëï³ÝáõÙª 5-Á, ÇÝãå»ë Ý³¨ Ù»Ï³Ï³Ýª èáõ-
ë³ëï³ÝáõÙ áõ ØáÉ¹áí³ÛáõÙ: JCI-Ç Ñ³í³ëï³·ÇñÁ ¹³ñÓ»É ¿ áñ³ÏÇ ÙÇ-
ç³½·³ÛÇÝ íÏ³Û³·Çñ, áñÁ ïñíáõÙ ¿ 3 ï³ñáí: ÀÝ¹ áñáõÙ,  2013 Ã. ÑÇí³Ý-
¹³ÝáóÇ JCI Ñ³í³ëï³·ñÙ³Ý Ýå³ï³Ïáí ³ÝóÏ³óíáÕ Ñ»ï³½áïÙ³Ý ÙÇ-
çÇÝ í×³ñÁ Ï³½Ù»É ¿ $45 Ñ½©« Ã»å»ï å³Ñ³ÝçÝ»ñÁ ËÇëï »Ý13: 

ºÝÃ³Ï³éáõóí³ÍùÝ»ñ: ú¹³ÛÇÝ ¨ ó³Ù³ù³ÛÇÝ ïñ³ÝëåáñïÇ »ÝÃ³-
Ï³éáõóí³ÍùÝ»ñÇ ÙñóáõÝ³ÏáõÃÛ³Ùμ Ð³Û³ëï³ÝÁ 2012 Ã. Ñ³Ù³å³ï³ë-
Ë³Ý³μ³ñ 85-ñ¹ ¨ 94-ñ¹ ï»Õ»ñáõÙ ¿ñ14: Ü»ñÏ³ÛáõÙë ³Ûë áÉáñïÝ»ñáõÙ 
¿³Ï³Ý μ³ñ»É³íáõÙ ¿ ³ÏÝÏ³ÉíáõÙª å³ÛÙ³Ý³íáñí³Í ´³ó »ñÏÝùÇ ù³Õ³-
ù³Ï³ÝáõÃÛ³Ý ³ÝóÝ»Éáí ¨ ÁÝÃ³óùÇ Ù»ç ·ïÝíáÕ ÐÛáõëÇë-Ñ³ñ³í ³íïá-
Ù³ÛñáõÕáõ ßÇÝ³ñ³ñáõÃÛ³Ùμ: Æ ¹»åª ïñ³Ýëåáñï³ÛÇÝ »ÝÃ³Ï³éáõóí³Í-
ùÇ ³ñ¹Ç³Ï³Ý³óáõÙÝ ³ÝÑñ³Å»ßï Ý³Ë³å³ÛÙ³Ý ¿ Ý³¨ ³éáÕç³ñ³Ý³-
ÛÇÝ ½μáë³ßñçáõÃÛ³Ý (æ»ñÙáõÏ« ¸ÇÉÇç³Ý) ½³ñ·³óÙ³Ý Ñ³Ù³ñ: ´³ó »ñÏÝ-
ùÇ ù³Õ³ù³Ï³ÝáõÃÛ³Ý ¹ñ³Ï³Ý ³ñ¹ÛáõÝùÝ»ñÝ ³ñ¹»Ý ÇëÏ ³éÏ³ »Ý: 
2014 Ã. ÑáõÉÇëÇÝ Ý³Ëáñ¹ ï³ñí³ ÝáõÛÝ ³Ùëí³ Ñ³Ù»Ù³ïáõÃÛ³Ùμ û¹³-
ÛÇÝ ×³Ý³å³ñÑáí Å³Ù³ÝáÕ áõÕ¨áñÝ»ñÇ ÃÇíÝ ³×»É ¿ 38%-áí« ÇëÏ Ï³Ýá-
Ý³íáñ ãí»ñÃ»ñ Çñ³Ï³Ý³óÝáÕ ³íÇ³ÁÝÏ»ñáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ÃÇíÁª 22%-áí15:  

Ð³Û³ëï³ÝÇ ¹ÇñùÁ 2012 Ã. μ³ñÓñ ã¿ñ Ý³¨ ½μáë³ßñç³ÛÇÝ »ÝÃ³Ï³-
éáõóí³ÍùÇ ÙñóáõÝ³ÏáõÃÛ³Ùμ: 100 μÝ³ÏãÇ Ñ³ßíáí ÑÛáõñ³Ýáó³ÛÇÝ Ñ³-
Ù³ñÝ»ñÇ ÃÇíÁ 2011 Ã. Ð³Û³ëï³ÝáõÙ Ï³½Ù»É ¿ 0©18, ÙÇÝã¹»é ³Û¹ óáõó³-
                                                      

12    î»°ë §World Bank (2013). World Development Indicators¦, §WHO (2014). Global 
Health Observatory Data Repository¦: 

13  î»°ë §Joint Commission International. (2013). JCI Accredited Organizations¦: 
14 î»°ë §World Economic Forum. (2013). Travel & Tourism Competitiveness Report¦: 
15 î»°ë §´³ó »ñÏÇÝù© áõÕ¨áñ³ÑáëùÇ 35 ïáÏáë ³× ¿ ·ñ³Ýóí»É¦ / §Ð»ïù¦ (2014« 

û·áëïáëÇ 4): 
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ÝÇßÁ ìñ³ëï³ÝáõÙ ·»ñ³½³ÝóáõÙ ¿ñ 1©5« ÂáõñùÇ³ÛáõÙ 2« Â³ÇÉ³Ý¹áõÙ 4 
³Ý·³Ù16: ²ë»Ýù Ý³¨, áñ 2011 Ã. Ñ³Ù»Ù³ïáõÃÛ³Ùμ 2013 Ã. ÑÛáõñ³ÝáóÝ»-
ñÇ ÃÇíÁ ÐÐ-áõÙ ¿³å»ë ³×»É ¿, ¨ ÝßÛ³É óáõó³ÝÇßÁ ¹³ñÓ»É ¿ 0©38: Ð³ï-
Ï³Ýß³Ï³Ý ¿« áñ 2011 Ã. Ñ³Ù»Ù³ïáõÃÛ³Ùμ 2013 Ã. ÐÐ Å³Ù³ÝáÕ ½μá-
ë³ßñçÇÏÝ»ñÇ ÃÇíÁ« áñáÝù ï»Õ³íáñí»É »Ý ÑÛáõñ³ÝáóÝ»ñáõÙ (å³Ñ³Ý-
ç³ñÏ)« ³×»É ¿ 20%-áí« ÇëÏ ÑÛáõñ³Ýáó³ÛÇÝ Ñ³Ù³ñÝ»ñÇ ÃÇíÁ (³é³ç³ñÏ) 
³×»É ¿ ºñ¨³ÝáõÙ 53%-áí (ÐÐ-áõÙª 105%-áí)17« μ³Ûó¨³ÛÝå»ë ÑÛáõñ³Ýáó³-
ÛÇÝ Ñ³Ù³ñÝ»ñÇ ·ÇÝÁ ãÇ Ïñ×³ïí»É: ´³ñÓñ ·ÝÇ ÑÇÙÝ³Ï³Ý å³ï×³éÝ»-
ñÇó »Ý ³é³ç³ñÏÇ ë³ÑÙ³Ý³÷³ÏáõÃÛáõÝÁ« å³Ñ³Ýç³ñÏÇ ó³Íñ ³é³Ó·³-
Ï³ÝáõÃÛáõÝÁ ¨ ËÇëï ë»½áÝ³ÛÝáõÃÛáõÝÁ: 

²ÛëåÇëáíª áõÝ»Ý³Éáí μáõÅÍ³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÇ Ñ³Ù»Ù³ï³μ³ñ ó³Íñ 
·Ý»ñ« μ³Ûó áã ·»ñ³½³Ýó íÇ×³ÏáõÙ ·ïÝíáÕ »ÝÃ³Ï³éáõóí³ÍùÝ»ñ` Ð³-
Û³ëï³ÝÁ Ï³ñáÕ ¿ Ýå³ï³Ï³¹ñ»É Ñ³Ù»Ù³ï³μ³ñ áã μ³ñÓñ »Ï³Ùáõï 
áõÝ»óáÕ μÅßÏ³Ï³Ý ½μáë³ßñçÇÏÝ»ñÇÝ: Ð³ïÏ³å»ë áñ ³Û¹ »Ï³Ùï³ÛÇÝ 
ËÙμáõÙ ¿ ·ïÝíáõÙ Ð³Û³ëï³ÝÇó ³ñï³·³ÕÃ³ÍÝ»ñÇ ¨ æ³í³ËùÇ Ñ³Û 
³½·³μÝ³ÏãáõÃÛ³Ý ½·³ÉÇ Ù³ëÁ« áñÝ ³í»ÉÇ Ù»Í Ñ³Ïí³ÍáõÃÛáõÝ áõÝÇ 
μáõÅÍ³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÇó û·ïí»Éáõ Ñ³Ù³ñ ³Ûó»É»É Ð³Û³ëï³Ý: ÜßÛ³É 
ËáõÙμÁ ÇÝùÝÇÝ ï»Õ³Ï³Ý μáõÅÑÇÙÝ³ñÏÝ»ñÇ Ñ³Ù³ñ Ó¨³íáñáõÙ ¿ Ýß³Ý³-
Ï³ÉÇ ßáõÏ³, áñÁ »Éù³ÛÇÝ å³ÛÙ³ÝÝ»ñ ¿ ëï»ÕÍáõÙ μáõÅÑÇÙÝ³ñÏÝ»ñÇ ½³ñ-
·³óÙ³Ý ¨ Ý»ñ¹ñáõÙÝ»ñÇ Çñ³Ï³Ý³óÙ³Ý Ñ³Ù³ñ: 

Ø³ñù»ÃÇÝ·: Ð³Û³ëï³ÝÛ³Ý μáõÅÍ³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ³ñï³ùÇÝ Ù³ñ-
ù»ÃÇÝ·Ç ³ñ¹ÛáõÝ³í»ïáõÃÛáõÝÁ ÇÝãå»ë »ñÏñÇ« ³ÛÝå»ë ¿É μáõÅÑÇÙÝ³ñÏ-
Ý»ñÇ Ù³Ï³ñ¹³ÏáõÙ ó³Íñ ¿: 

´áõÅÑÇÙÝ³ñÏÝ»ñÁ Ýáñ »Ý ëÏëáõÙ áõß³¹ñáõÃÛáõÝ ¹³ñÓÝ»É ³ñï³ùÇÝ 
Ù³ñù»ÃÇÝ·Ç ËÝ¹ñÇÝ, áñÁ μ³ñÓñ Ù³Ï³ñ¹³Ïáí ÉáõÍ»Éáõ Ñ³Ù³ñ áõÝ»Ý 
Ù³ñ¹Ï³ÛÇÝ ¨ ³ÛÉ Ï³ñáÕáõÃÛáõÝÝ»ñÇ å³Ï³ë: 

Ð³Û³ëï³ÝáõÙ μáõÅÍ³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÇ í»ñ³μ»ñÛ³É Ñ³Ù³ó³ÝóáõÙ 
³éÏ³ ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛáõÝÁ É³í³·áõÛÝ ¹»åùáõÙ Ù³Ï»ñ»ë³ÛÇÝ ¿ ¨ Ñ»éáõ ¿ 
μÅßÏ³Ï³Ý ½μáë³ßñçÇÏÇ å³Ñ³ÝçÝ»ñÁ μ³í³ñ³ñ»Éáõó: ²ÛÝÇÝã Ñ³Ù³-
ó³ÝóÁ μÅßÏ³Ï³Ý ½μáë³ßñçÇÏÝ»ñÇ Ñ³Ù³ñ ï»Õ»ÏáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ëï³óÙ³Ý 
ÑÇÙÝ³Ï³Ý ÙÇçáóÝ»ñÇó ¿: 

Ð³Û³ëï³ÝÁª Çμñ¨ μáõÅ½μáë³ßñçáõÃÛ³Ý åáï»ÝóÇ³É áõÕÕáõÃÛáõÝ« 
³ÛëÇÝùÝª Ñ³Û³ëï³ÝÛ³Ý μáõÅÑÇÙÝ³ñÏÝ»ñÁ, áñå»ë μáõÅ½μáë³ßñçÇÏ-
Ý»ñÇÝ Ñ³Ù³å³ï³ëË³Ý Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñ Ù³ïáõóáÕ Ï»ÝïñáÝÝ»ñ, ÁÝ¹-
·ñÏí³Í ã»Ý ÙÇç³½·³ÛÇÝ ï»Õ»Ï³·ñ»ñáõÙ (medicaltourism©com« patients-
beyondborders©com ¨ ³ÛÉÝ): Ø³ëÝ³íáñ³å»ëª μáõÅ½μáë³ßñçáõÃÛ³Ý ³é³-
ç³ï³ñ ³Ùë³·ñÇ` International Medical Travel Journal-Ç ³éó³Ýó ³Ýí×³ñ 
áõÕ»óáõÛóáõÙ ·ñ³Ýóí³Í ã¿ Ñ³Û³ëï³ÝÛ³Ý áñ¨¿ μáõÅÑÇÙÝ³ñÏ, ÙÇÝã¹»é 
ÝáõÛÝ áõÕ»óáõÛóáõÙ ³éÏ³ μáõÅ½μáë³ßñçáõÃÛ³Ý Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÇ í»ñ³-
μ»ñÛ³É ·ñ³éáõÙÝ»ñÇ ÃÇíÁ ÂáõñùÇ³ÛáõÙ 157 ¿« â»ËÇ³ÛáõÙª 67« ÐáõÝ·³-
ñÇ³ÛáõÙª 110: 

                                                      
16 î»°ë §World Economic Forum. (2013). Travel & Tourism Competitiveness Report¦: 
17 î»°ë ²ìÌ (2014). ¼μáë³ßñçáõÃÛáõÝ: ÐÐ ëáóÇ³É-ïÝï»ë³Ï³Ý íÇ×³ÏÁ 2014Ã. 

ÑáõÝí³ñÇÝ: 
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IV. º½ñ³Ï³óáõÃÛáõÝ 
 

Ð³Û³ëï³ÝáõÙ μÅßÏ³Ï³Ý ½μáë³ßñçáõÃÛ³Ý ½³ñ·³óÙ³Ý Ñ³Ù³ñ »É-
ù³ÛÇÝ å³ÛÙ³ÝÝ»ñÁ μ³ñ»Ýå³ëï »Ý: ²éáÕç³å³Ñ³Ï³Ý ÙÇ ß³ñù Í³é³-
ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÇ áñ³ÏÁ Ñ³Ù³¹ñ»ÉÇ ¿ ³ñ¨ÙïÛ³Ý ã³÷³ÝÇßÝ»ñÇÝ« ÇëÏ ·ÇÝÁ 
½·³ÉÇáñ»Ý ó³Íñ ¿: Ð³Û³ëï³ÝáõÙ ·Ý»ñÁ ÙñóáõÝ³Ï »Ý Ý³¨ ½³ñ·³óáÕ 
Ùñó³ÏÇó »ñÏñÝ»ñÇ Ñ³Ù»Ù³ïáõÃÛ³Ùμ: 

ÐÇÙÝ³Ï³Ý é»ëáõñëÝ»ñáí (μÅÇßÏÝ»ñ« ÑÇí³Ý¹³Ýáó³ÛÇÝ Ù³Ñ×³Ï³É-
Ý»ñ) ³å³Ñáíí³ÍáõÃÛáõÝÁ μ³í³ñ³ñ ¿: ÀÝÃ³óùÇ Ù»ç »Ý ³éáÕç³å³Ñ³-
Ï³Ý (àõéáõóù³μ³ÝáõÃÛ³Ý Ñ³ÛÏ³Ï³Ý Ï»ÝïñáÝ) ¨ »ÝÃ³Ï³éáõóí³Íù³ÛÇÝ 
(ÐÛáõëÇë-Ñ³ñ³í ³íïáÙ³ÛñáõÕÇ) Ëáßáñ Íñ³·ñ»ñ:  

ê÷ÛáõéùÁ« áñÇ ½·³ÉÇ Ù³ëÁ å³ñμ»ñ³μ³ñ ³Ûó»ÉáõÙ ¿ Ð³Û³ëï³Ý« 
³ÛÝ μÝ³Ï³Ý ßáõÏ³Ý ¿« áñÇ å³Ñ³Ýç³ñÏÇ μ³í³ñ³ñÙ³ÝÁ å»ïù ¿ Ýå³-
ï³Ï³áõÕÕíÇ μáõÅÍ³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ³ñï³Ñ³ÝÙ³Ý é³½Ù³í³ñáõÃÛáõÝÁ:  

Ü»ñÏ³ÛáõÙë ³ñ¹»Ý ÇëÏ ½·³ÉÇ ¿ μÅßÏ³Ï³Ý ½μáë³ßñçÇÏÝ»ñÇ ÃÇíÁ 
Ñ³ïÏ³å»ë ³ï³ÙÝ³μáõÅ³Ï³Ý Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÇ áÉáñïáõÙ« μ³Ûó ³ÛÝ 
Ï³ñáÕ ¿ μ³½Ù³å³ïÏí»É« »Ã» »ñÏñÇ ¨ μáõÅÑÇÙÝ³ñÏÝ»ñÇ Ù³Ï³ñ¹³Ïáí 
Çñ³Ï³Ý³óíÇ μÅßÏ³Ï³Ý ½μáë³ßñçáõÃÛ³Ý ½³ñ·³óÙ³Ý Ýå³ï³Ï³ÛÇÝ 
ù³Õ³ù³Ï³ÝáõÃÛáõÝ:  

²Ûë áÉáñïÇ ½³ñ·³óÙ³ÝÁ ËáãÁÝ¹áïáÕ ËÝ¹ÇñÝ»ñÇ ÃíáõÙ »Ýª ³) 
μáõÅÑÇÙÝ³ñÏÝ»ñÇ ÙÇç³½·³ÛÇÝ Ñ³í³ëï³·ñÙ³Ý μ³ó³Ï³ÛáõÃÛáõÝÁ« μ) 
³íÇ³ïáÙë»ñÇ ¨ ÑÛáõñ³ÝáóÝ»ñÇ μ³ñÓñ ·Ý»ñÁ« ·) Ð³Û³ëï³ÝÇ` Çμñ¨ 
μÅßÏ³Ï³Ý ½μáë³ßñçáõÃÛ³Ý áõÕÕáõÃÛ³Ý Ù³ñù»ÃÇÝ·Ç ó³Íñ ³ñ¹ÛáõÝ³í»-
ïáõÃÛáõÝÁ: 

àñ³ÏÇ Ñ³í³ëï³·ñáõÙÁ μáõÅÑÇÙÝ³ñÏÝ»ñÇÝ Ïå³ñï³¹ñÇ ³ñ¹Ç³-
Ï³Ý³óÝ»É μÇ½Ý»ë ·áñÍÁÝÃ³óÝ»ñÁ ¨ Ã³÷³ÝóÇÏ ¹³ñÓÝ»É åáï»ÝóÇ³É 
μáõÅ½μáë³ßñçÇÏÝ»ñÇÝ Ð³Û³ëï³ÝáõÙ ³é³ç³ñÏíáÕ μáõÅÍ³é³ÛáõÃÛáõÝ-
Ý»ñÇ áñ³ÏÁ: ²Û¹ å³ï×³éáí Ñ³Û³ëï³ÝÛ³Ý μáõÅÑÇÙÝ³ñÏÝ»ñÇ Ñ³Ù³ñ 
μÅßÏ³Ï³Ý ½μáë³ßñçáõÃÛ³Ý ÙÇç³½·³ÛÇÝ ßáõÏ³ ¹áõñë ·³Éáõ Ý³Ë³å³Û-
Ù³ÝÝ»ñÇó ¿ ÙÇç³½·³ÛÇÝ Ñ³í³ëï³·ñáõÙÁ (JCI« QHA Trent« ACHS) ¨ 
²ñ¨ÙáõïùÇ ³é³çÝ³Ï³ñ· ÑÇí³Ý¹³ÝáóÝ»ñÇ Ñ»ï Ñ³Ù³·áñÍ³ÏóáõÙÁ: 

²íÇ³ïáÙëÇ ·ÝÇ μ³ñÓñ ÉÇÝ»Éáõ ËÝ¹ñÇ ÉáõÍÙ³Ý Ý³Ë³å³ÛÙ³ÝÁ ´³ó 
»ñÏÝùÇ ù³Õ³ù³Ï³ÝáõÃÛ³ÝÝ ³ÝóáõÙÝ ¿ñ« áñÁ í»ñç³å»ë Çñ³Ï³Ý³óí»ó 
2013 Ã.: ¸ñ³ ßÝáñÑÇí ³ñ¹»Ý ÇëÏ ³éÏ³ »Ý ¹ñ³Ï³Ý ½³ñ·³óáõÙÝ»ñ« ë³-
Ï³ÛÝ ³é³çÇÏ³ Ññ³ï³å ËÝ¹ÇñÝ»ñÇó ¿ ó³Íñ Í³Ëëáí ³íÇ³ÁÝÏ»ñáõ-
ÃÛáõÝÝ»ñÇ Ý»ñ·ñ³íáõÙÁ:  

´ÅßÏ³Ï³Ý ½μáë³ßñçÇÏÝ»ñÇ Ñ³Ù³ñ Ï»óáõÃÛ³Ý Í³Ëë»ñÇ Ïñ×³ï-
Ù³Ý ï³ñμ»ñ³Ï ¿ ÷³Ã»Ã³ÛÇÝ Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ³é³ç³ñÏáõÙÁ (μáõÅ-
ÑÇÙÝ³ñÏ-ÑÛáõñ³Ýáó Ñ³Ù³·áñÍ³ÏóáõÃÛáõÝ): ÊÝ¹ñÇ ³ÙμáÕç³Ï³Ý ÉáõÍáõ-
ÙÁ« ë³Ï³ÛÝ« å³Ñ³ÝçáõÙ ¿ ÙÇçÇÝ ·Ý³ÛÇÝ Ñ³ïí³ÍÇ ÑÛáõñ³ÝáóÝ»ñáõÙ 
Ý»ñ¹ñáõÙÝ»ñÇ ËÃ³ÝáõÙ: 

´áõÅÑÇÙÝ³ñÏÝ»ñÇ ³ñï³ùÇÝ Ù³ñù»ÃÇÝ·Ç Ï³ñ¨áñ ÉÍ³ÏÝ»ñÇó ¿ Ñ³-
Ù³ó³ÝóÁ« ÙÇÝã¹»é ³ÛÝ û·ï³·áñÍíáõÙ ¿ ËÇëï ³Ý³ñ¹ÛáõÝ³í»ï, Ã»å»ï 
¹ñ³ Ñ³Ù³ñ Ù»Í Ý»ñ¹ñáõÙÝ»ñ ³ÝÑñ³Å»ßï ã»Ý: ò³Íñ ³ñ¹ÛáõÝ³í»ïáõ-
ÃÛ³Ùμ ¿ Ï³ï³ñíáõÙ Ý³¨ Ð³Û³ëï³ÝÇª Çμñ¨ μÅßÏ³Ï³Ý ½μáë³ßñçáõÃÛ³Ý 
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áõÕÕáõÃÛ³Ý »ñÏñÇ ³é³çÙÕáõÙÁ ÙÇç³½·³ÛÇÝ ßáõÏ³ÛáõÙ: äáï»ÝóÇ³É 
μÅßÏ³Ï³Ý ½μáë³ßñçÇÏÇ Ñ³Ù³ñ Ð³Û³ëï³ÝáõÙ μáõÅÍ³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÇ 
³éÏ³ÛáõÃÛ³Ý« ·ÝÇ ¨ áñ³ÏÇ í»ñ³μ»ñÛ³É ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛáõÝ ëï³Ý³Éáõ 
ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛáõÝÝ»ñÁ ËÇëï ë³ÑÙ³Ý³÷³Ï »Ý: Ø³ñù»ÃÇÝ·Ç Ý»ñÏ³ 
³ñ¹ÛáõÝ³í»ïáõÃÛ³Ùμ μ³ñÓñ ³ñ¹ÛáõÝùÝ»ñ ³ÏÝÏ³É»ÉÝ ³ÝÇñ³ï»ë³Ï³Ý 
¿: 

 
´³Ý³ÉÇ μ³é»ñ – μáõÅÍ³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ³ñï³Ñ³ÝáõÙ« μÅßÏ³Ï³Ý ½μáë³ßñ-

çáõÃÛ³Ý Ùá¹»É« μáõÅÑÇÙÝ³ñÏÝ»ñÇ Ñ³í³ëï³·ñáõÙ« ´³ó »ñÏÝùÇ ù³Õ³ù³Ï³ÝáõÃÛáõÝ« 

»ñÏñÇ Ù³ñù»ÃÇÝ· 

 
САТЕНИК САРГСЯН – Проблемы развития медицинского туризма в 

Армении. – В статье рассмотрены основные факторы, определяющие развитие 
медицинского туризма в стране. В частности, проанализированы операционные и 
транспортные цены, а также насколько развиты медицинская и туристическая 
инфраструктуры. 

Медицинский туризм обусловлен международной аккредитацией местных 
здравоохранительных организаций, их качеством и успешной реализацией поли-
тики открытого неба. Кроме того, его развитие напрямую связано с повышением 
эффективности маркетинга. 

 
Ключевые слова: экспорт медицинских услуг, модель медицинского туризма, аккре-

дитация организаций здравоохранения, политика открытого неба, маркетинг страны 
 
SATENIK SARGSYAN – The Problems of Medical Tourism Development in 

Armenia. – The paper analyzes the current state of factors, which determine the medical 
tourism development in Armenia. Particularly the level of medical and transportation 
costs, as well as issues of medical and tourism infrastructure development are 
considered. 

It is argued that further growth of the medical tourism sector hinges on interna-
tional accreditation of local health care organizations, implementation of the open skies 
policy, efficient promotion of the country in global medical tourism market. 

 
Key words: exports of medical services, medical tourism model, accreditation of health 

care organizations, open skies policy, country marketing 
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